
Verwelkoming 
Haio’s

door Huisartsenwachtpost Brabo en 

Huisartsenkring Minerva



Huisartsenkring Minerva

• Om en bij de 190 huisartsen zetten zich dagelijks in voor hun 
patiënten.

• De huisartsenkring ondersteunt alle huisartsen in 2000, 2060, 
2018 en 2600 Antwerpen, zodat zij aan iedereen een 
persoonlijke optimale gezondheidszorg kunnen aanbieden.



Bestuursleden Minerva 

• Voorzitter: Liesje Eyckmans

• Wachtverantwoordelijke/navormingen: Liesje Eyckmans

• Bestuursleden:
• Tamara Degrave
• Marie-Anne van Bogaert
• Katelijne Maus
• Juna Peeters
• Nathalie Van de Vyver
• Koen Peeters
• Nicolaas Vanderhoydonck



Bestuursleden 
huisartsenwachtpost
• Huisartsenwachtpost Brabo = HWB

• Voorzitter: Tamara Degrave

• Bestuursleden:

• Koen Peeters

• Marie-Anne Van Bogaert

• Liesje Eyckmans



Personeel

• Marc Onzia – wachtpostmanager Brabo – alg. manager Minerva

• Hedwig Taeymans – admin voor Brabo en Minerva

• Geert Cornelis  – beleidscoördinator Minerva - Brabo

• Marie Schoeters  – projectcoördinator Minerva - Brabo

• Secretariaatsmedewerkers – Sandra, Asmae, Christel, Nancy, 
Linda, Nele, Dries, Laetitia, Fadoua



Info en nieuwsbrieven

• Website: https://huisartsenminerva.be/ 

• Meld je aan als huisarts en maak log-in aan

• Nieuwsbrieven via mail (+/- 1 NB per maand) + op website

https://huisartsenminerva.be/%E2%80%8B


Navormingen

• Georganiseerd door de kring
• Kalender op Huisartsen Minerva • Navormingen

• Volgende navormingen:

o 18/10 Online: Kind met koorts (dr. Boiy)

o 15/11 in Jardin Public: Update vaccinaties anno 2022 (dr. Van Damme)

o 20/12 Online: IBS vs IBD, verschillen in symptomen, diagnostiek en 
behandeling (dr. Thienpont)

• Alle huisartsen en haio’s van Minerva worden uitgenodigd

• Locaties:
• Jardin Public, Lodewijk Van Berckenlaan te Berchem
• online
• (Kava congrescentrum)

• Inschrijving navormingen via inschrijvingslink in de uitnodigingsmail

https://www.huisartsenminerva.be/navormingen/


Wachtdiensten

• Website: www.hwb.permamed.be

• Tijdens het weekend vanuit Wachtpost te Sint-Vincentiusstraat 20, 2018 
Antwerpen t.h.v. het velo-station

• Niet-infectieuze en infectieuze wachtdiensten (niet gesplitst)

• Huisbezoeken zowel niet-infectieus als infectieus

• Tijdens de week worden de wachtdiensten vanuit de eigen 
praktijk georganiseerd per postcode

• Je kan steeds terecht bij Marc Onzia of Marie Schoeters voor vragen 
over de wachtpost, wachten en wachtwissels, attesten, enz.

Via marc.onzia@huisartsenminerva.be of 
marie.schoeters@huisartsenminerva.be

http://www.hwb.permamed.be/
mailto:marc.onzia@huisartsenminerva.be
mailto:marie.schoeters@huisartsenminerva.be


Weekwacht

• Per weeknacht is 1 wachtarts per postcode van wacht

• Gebeurt vanuit eigen praktijk of thuis (in overleg met PO)

• Oproepnummers voor patiënten: 03 2831450 en 090010512 (Rode 
Kruis) schakelen door naar het gsm nummer van de wachtarts. 

• Nadeel bij oproepen via 090010512: je kan het nummer van de 
patiënt op je scherm niet zien als de lijn wegvalt/patiënt zonder 
belwaarde kan wachtarts niet bereiken/betalend nummer, 
(Eventueel kan je de dispatch bellen om nummer te traceren.)

• Tel nr dispatch Rode Kruis: 015 44 42 00



Wachtverdeling

Supervisiewacht

• beperkte groep van artsen die beurtelings in het weekend 
beschikbaar zijn (behoort niet tot het wachtpakket van de 
leden)

HWB

• 1e wacht: zittende (raadpleging), rijdende wacht aanwezig 
in de wachtpost

• Oproepbare arts: oproepbaar bij onvoorziene 
omstandigheden of drukte 
• HAIO’s zijn nooit oproepbare arts, maar bij overlast kunnen 

ook zij hulp vragen aan deze wachtarts (supervisiearts belt 
hen op indien nodig)



Wachturen

Weekendwachten (+ feestdagen + brugdagen):

• HWB

• vrijdagavond van 18u tot 22u en van 19u tot 7u

• zaterdag en zondag van 7u tot 19u of van 10u tot 22u

• zaterdagnacht van 19u tot 7u

• zondagnacht van 19u tot 8u

Weekwachten:

• van 18u tot 8u

Extra: de vooravond van een feestdag opent de wachtpost om 18u, zoals 
de werking op een vrijdagavond.



Weekendwacht op HWB

Flexibel ééndagsteam

• Op dagshiften werken er 3 artsen voor de consultaties en 1 arts 
met chauffeur voor de huisbezoeken

• Chauffeurs op vrijdagavond tot 23u en zaterdagavond 
en zondagavond tot 21u, nadien schakelen wij over op taxidienst
(Antwerp Tax)

• ’s Nachts blijft er 1 arts aanwezig/slapen voor consultaties en 
huisbezoeken.

Patiënten worden verwelkomd door de onthaalmedewerkers. Zij zijn het 
aanspreekpunt bij vragen en/of problemen tijdens het weekend. 

! Breng je eigen trousse mee, bij een handmatig getuigschrift vermeld 
naam haio + naam PO en riziv nr PO



Werking wachtpost

Infectieus en niet-infectieus in 1 kabinet,

• Kabinet 1, 2, 3, 4 of 5

Onthaal wachtpost is doorlopend geopend van 
vrijdagavond 18u tot maandagochtend 08u,



Permamed

• Met je persoonlijke logingegevens heb je toegang 
tot permamed: https://hwb.permamed.be

• Je hebt hiervoor een activatiemail ontvangen

• gebruikersnaam: ………….(emailadres)

• wachtwoord: ………………. (zelf te kiezen)

• Check of al je gegevens kloppen aub!

• Via ‘documenten’ kan je de draaiboeken van de wachtpost 
raadplegen.

https://hwb.permamed.be/


Nieuwe wachtrol vanaf 1/10

Eerstejaars haio’s worden gedurende de eerste 3 
maanden vrijgesteld van week- en 
weekendwachtdiensten. 

Vanaf de nieuwe wachtrol vanaf 16/1/23 tot 
30/9/23 worden er week- en weekendwachten 
toebedeeld aan de haio’s



Wachtwissel/wachtovername

Wachtwissel/overname wordt online geregeld via Permamed (in overleg 
met PO) of via marc.onzia@huisartsenminerva.be of via 
marie.schoeters@huisartsenminerva,be

• Wachtwissel: ruilen van een wachtdienst, arts A wisselt wacht met 
wacht arts B

• Wachtovername: arts A neemt wacht over van arts B

HAIO’s blijven zelf verantwoordelijk voor het bekomen van het aantal uit te 
voeren wachten (= 120 uren)

• PO en HAIO zijn samen verantwoordelijk voor het goede verloop van 
de planning en de uitvoering van de wachtdienst

• PO moet steeds bereikbaar zijn (PO kan de taak in 
overleg doorgeven aan een andere arts) tijdens de wachtdienst van 
de HAIO als beiden niet samen aanwezig zijn op de wachtpost.

mailto:marc.onzia@huisartsenminerva.be
mailto:marie.schoeters@huisartsenminerva,be


Attesten/Centrale inning

ATTESTEN

• Attesten i.v.m. deelname aan de wachtdiensten worden bekomen 
via Marc of Marie marc.onzia@huisartsenminerva.be, 
marie.schoeters@huisartsenminerva.be

CENTRALE INNING met pooling

• Er wordt in de wachtpost gewerkt met GVVH (getuigschrift 
voor verstrekte hulp) op naam van de wachtpost en het remgeld bij 
raadpleging wordt geïnd door het onthaalpersoneel. Kort na een 
wacht wordt een forfaitair bedrag uitgekeerd aan de individuele 
arts (PO) en einde boekjaar (na AV) wordt het restbedrag 
verdeeld onder de artsen.
Gelieve het rekeningnummer ingeven in permamed bij ‘gegevens 
voor fiscale fiche honoraria’ van jullie PO.

mailto:marc.onzia@huisartsenminerva.be
mailto:marie.schoeters@huisartsenminerva.be


Mediris

Op de wachtpost werken we met het medisch 
softwarepakket Mediris.

• Website: https://brabo.mediris.be

• Je hebt hiervoor een activatiemail ontvangen

• gebruikersnaam: ………….(emailadres)

• wachtwoord:………………..(zelf te kiezen)

https://brabo.mediris.be/


Taxi tijdens wacht – ‘s nachts

Voor de week- en weekendwachten heeft HWB een overeenkomst met Antwerp-
Tax. Indien de huisarts van wacht ’s nachts Antwerp-Tax opbelt, zal deze 
oproep voorrang krijgen. De taxi blijft wachten tot het huisbezoek gedaan is.

• De arts moet steeds vermelden dat de taxirit wordt betaald via 
een taxibon. Deze wordt op het einde van de rit ingevuld:

• Tijdens de week vermeld je: taxibon voor Huisartsenkring Minerva

• Tijdens het weekend vermeld je: taxibon voor Huisartsenwachtpost Brabo

• Tijdens de weekwacht kan iedere arts gebruik maken van Antwerp-Tax. 
Minerva vergoedt de taxirit binnen een straal van 5 km. Indien de afstand 
groter is, zal het verschil gefactureerd worden aan de desbetreffende arts.

Gegevens Antwerp-Tax:

www.antwerp-tax.be
Tel 03/238.38.38 (Adm: 03/238.98.25)

Karel Oomstraat 14, 2018 Antwerpen



Contact

VRAGEN? Bel of mail tijdens de kantooruren

Marc Onzia

• Minerva en HWB

0475/823 389

marc.onzia@huisartsenminerva.be

Marie Schoeters

• Minerva en HWB
0486/826 992
marie.schoeters@huisartsenminerva.be

Dr. Katelijne Maus

• Vertrouwenspersoon voor haio's
katelijnemaus@hotmail.com

mailto:marc.onzia@huisartsenminerva.be
mailto:marie.schoeters@huisartsenminerva.be
mailto:katelijnemaus@hotmail.com


Tijd voor een rondleiding op de 
wachtpost!


